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El 26 de junio de 1974, a las 8:01 AM, un paquete de chicles
Wrigley's fue el primer producto escaneado con un cddigo de
barras en un supermercado Marsh del pueblo de Troy, Ohio.
Este hito marco el inicio de una nueva era en la eficiencia
del comercio minorista. El cédigo de barras 1D, basado en
lineas verticales, permitié agilizar el proceso de compra,
mejorar la gestidn de inventarios y optimizar la cadena de
suministro. Durante cinco décadas, esta tecnologia ha sido la
base del comercio global y ha permitido que el retail funcione
con altos niveles de eficiencia y precision.
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Hoy en dia, mas de 50 anos después, el cddigo de barras es universalmente utilizado. El
codigo mas usado en la industria es el UPC, que en general identifica cada producto con
numeros para el pais de origen, el fabricante y el cddigo del producto en si.

Sin embargo, los desafios actuales exigen una evoluciéon. Con consumidores cada vez
mas informados y exigentes, la demanda de transparencia en los productos ha crecido
enormemente. Hoy en dia, los compradores esperan conocer mas del producto, como por
ejemplo su origen, su impacto ambiental, instrucciones de uso y cémo reciclarlos
adecuadamente. A la par, las empresas buscan mejorar la trazabilidad, reducir
desperdicios y optimizar la logistica. En respuesta a estas necesidades, el codigo de barras
2D se presenta como la evolucion natural para el retail.



LA TRANSICION INMINENTE

Asi como el evento en Troy, Ohio marcdé un hito
en la historia del retail mundial, el 28 de octubre
del 2021 se produjo un nuevo evento que
vendria a cambiar nuevamente toda la industria.
Ese dia, a las 09:22 horas, en Recife, Brasil, fue
escaneado el primer cédigo Q con enlace a
GS1 Digital Link - GS1, la organizacion
responsable de la estandarizacion de codigos de
barras a nivel mundial- , en la panaderia Parla
Deli. El producto escaneado: una bandeja de
queso mozzarella.

GS1 ha establecido que para el 2027 todos los
puntos de venta minoristas deberan ser
capaces de escanear codigos 2D. Este
cambio no ocurrird de la noche a la manhana. La
migracion sera progresiva y, en los proximos
anos, coexistiran ambos sistemas hasta que el
coédigo de barras lineal desaparezca por
completo.

La adopcidén del cddigo 2D no soélo traera
beneficios a las empresas, sino también a los
consumidores. Con un simple escaneo, podran
obtener informacion clave sobre los productos
que adquieren, garantizando una compra mas
informada y segura. El futuro del comercio esta
en marcha, y la transformacion del cdédigo de
barras es solo el comienzo de una nueva era en
la digitalizacion del retail.

e Mayor capacidad de almacenamiento

de datos: Mientras que el cédigo 1D solo
almacena un numero de identificacion
vinculado a una base de datos externa, el
cddigo 2D puede contener directamente
informacion detallada, como fecha de
vencimiento, numero de lote, instrucciones
de uso, contenido nutricional y mas.

Trazabilidad y seguridad: La capacidad
de incluir informacion sobre la procedencia
y caracteristicas del producto permite una
trazabilidad mucho mas precisa, facilitando
retiros de productos defectuosos o
caducados y mejorando el control de
calidad en toda la cadena de suministro.

Interaccion con el consumidor: A través
de los cddigos QR y otros formatos de
caodigo 2D, los clientes pueden escanear los
productos con sus teléfonos moviles vy
acceder a informacion adicional, tutoriales,
promociones 0 incluso experiencias
interactivas de la marca.

Optimizacion del espacio en el
empaque: Un solo cdédigo 2D puede
reemplazar multiples etiquetas informativas,
lo que reduce la contaminacion visual del
empaque y facilita su diseno.

Mejora en la gestion de inventarios: El
uso de codigos 2D en combinacién con
sistemas automatizados permite una mayor
eficiencia en la gestion del stock,
minimizando errores en el escaneo de
productos y agilizando la logistica. También
se pueden liquidar promocionalmente y de
manera automatica, los productos que
estén a punto de vencer.

Cumplimiento normativo: Muchos
sectores ya estan adoptando cddigos 2D
para cumplir con regulaciones de
identificacion y trazabilidad, permitiendo
una gestion mas eficiente y estandarizada a
nivel global.



EL CASO PARLA DELI

Antes de adoptar los cddigos 2D, Parla Deli enfrentaba dificultades en la gestion manual
del inventario, lo que provocaba pérdidas por productos vencidos y errores en el control de
stock. La falta de una trazabilidad eficiente generaba desperdicios significativos y afectaba la
rentabilidad del negocio. Ademas, la experiencia del cliente se veia limitada, ya que no habia una
forma sencilla de acceder a informacion detallada sobre los productos.

Con la implementacion del cédigo QR con GS1 Digital Link, la panaderia logré optimizar su
sistema de inventario, reduciendo el desperdicio de productos en un 50 % y mejorando la
eficiencia operativa. Ahora, los clientes pueden acceder a informacion detallada
simplemente escaneando el cddigo con sus teléfonos moviles, lo que fortalece la transparencia y
confianza en la marca. Esta transformacion representa un claro ejemplo de cémo la tecnologia 2D
esta revolucionando el comercio minorista.
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Primer escaneo de Primera lectura de fecha esperada para
productos productos en caja que todos los sistemas
mediante codigo de mediante codigos de retail puedan leer
barra QR codigos 2D




